
心晴行動慈善基金 

「心晴行動熱線義工基礎訓練課程 2019/2020」報名須知 

報名手續 

1. 親身報名： 請於星期一至五(09:00 - 13:00；14:00 - 16:00) 

連同填妥之報名表格到本會辦理報名手續，參加者需以支票或現金提交費用。 

本會地址﹕香港九龍新蒲崗五芳街 10 號新寶中心 10 樓 1001-1003 室 

 

2. 網上報名： 填妥表格後，連同劃線支票及貼有$2 郵票的回郵信封一併寄回本會，信封面請註 

明「熱線義工基礎訓練課程 2019/2020」。 

（支票抬頭﹕心晴行動慈善基金） https://forms.gle/ThYuKPw6U3JkMZ6c8 

 

請注意： 

i. 請於支票背面寫上參加者中文全名及聯絡電話 

ii. 郵寄報名以郵戳日期為準 

iii. 若欠回郵信封或不符合報名資格，本中心有權不接受報名 

 

第一輪個人面試 

第一輪面試將面見所有報名者，目的是了解報名者的參與原因、助人理念及與人溝通等三大方面，來

挑選參加者入圍參與本會提供的課程，面試過程大約十五分鐘。 

若報名者親身來到本會報名，本會有可能即時安排會面。如即時面試於親身遞交表格當日未能安排，

或報名者以網上和郵寄報名，本會收齊文件後進行電話鄰選。 

 

請注意： 

i. 電話鄰選日期是 2020 年 3 月 20 日或之前及經雙方同意; 

ii. 報名者如獲選參加第二輪面試，本會職員會儘快在第一輪面試後一個星

期內通知入選者。如報名者未獲邀參加面試，則可視作經已落選。 

 

第二輪小組面試 

第二輪面試會以小組形式進行，目的在於進一步瞭解申請者的團體工作溝通能力和解難技巧，詳情如

下: 

 

日期﹕2020 年 3 月 27 日上午十時至十二時 或 2020 年 3 月 31 日下午二時至四時 

地點﹕本會會議室 (香港九龍新蒲崗五芳街 10 號新寶中心 10 樓 1001-1003 室) 

 

請注意： 

i. 報名者如成功獲選，本會職員會儘快在第二輪面試後一個星期內通知入

選者。如報名者未獲邀參加面試，則可視作經已落選。 

https://forms.gle/ThYuKPw6U3JkMZ6c8


 

課程費用 

課程費用為$1,100。完成第一及第二階段出席率要求及在指定時間內完成第三及第四階段的訓練，可獲

退還費用及獲發出席證書。 

 

若因事不能出席，必須於該缺席課堂開始前向職員申請，並提供未能參加課程的原因（例如生病），及

提交相關證明文件(如有)，並獲職員批准後，方可告假。經批準後最多能在第一及第二階段當中缺席各一

堂，並在缺席後的下一堂前自行閱讀教材，及在下一堂提早 30 分鐘到達補課，導師會就學員從閱讀教

材內有關的疑問提出解答。 

 

若無故缺席，款項不會退還及不會獲得出席證書。 

 

延長訓練予有特別需要學員 

在訓練期間，教學小隊會對各學員的課堂表現作出審視，並會就學員表現作出建議。若學員未能於分階

段內作出改善，但仍有意成為熱線義工，教學小隊經過內部審視後，會對有潛質的學員再一次邀請，再

來下一次熱線義工基礎訓練課程，並將費用及報名資格留至下一次課程。 

 

注意事項  

1. 名額有限，報名者需經過甄選方能確定成功報讀 

2. 成功取錄者將獲電郵通知，未能成功取錄者則獲退款 

3. 特殊情況下本會有權更改上課時間 

4. 請於第一課當日帶同報名確認信出席，網上報名者在第一課提早十五分鐘到達，填寫犯罪紀錄以

確認報名人有否在香港境內或境外，被判任何刑事罪行並須簽名作實及確認已閱讀及同意接受宣

傳單張所有「訓練內容」及「報名須知」，並須簽名作實承諾遵守有關條款。 

5. 未經本會同意，請勿於堂上錄音或錄影 

 

報名截止日期 

截止報名日期為 2020 年 3 月 13 日 

 

課程詳情 

第一階段﹕訓練 

   2020 年 4 月 7 日  (14:00 – 16:00) 

2020 年 4 月 14 日 (14:00 – 16:00) 

2020 年 4 月 17 日 (10:00 – 12:00) 

2020 年 4 月 21 日 (14:00 – 16:00) 



2020 年 4 月 24 日 (10:00 – 12:00) 

2020 年 4 月 28 日 (14:00 – 16:00) 

 

第二階段﹕模擬練習，現有義工示範 / 分享 / 討論及評估 

2020 年 5 月 5 日  (10:00 – 12:00) 

2020 年 5 月 8 日  (14:00 – 16:00) 

2020 年 5 月 12 日 (10:00 – 12:00) 

2020 年 5 月 15 日 (14:00 – 16:00) 

 

第三階段﹕模擬實習，與現有義工一同當值 (八節) 

   2020 年 5 月 18 號至 7 月 10 號 

第四階段﹕實習期 (二十五節) 

   2020 年 7 月至 12 月 

 

出席證書 

完成第四階段可獲出席證書，第四階段為實習期，即需於半年內完成 25 節實習(每節為三小時)  

 

報名查詢  

查詢報名事宜請致電﹕ 6223 6537 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

心晴行動慈善基金 

「心晴行動熱線義工基礎訓練課程 2019/ 2020 」報名表 
 

姓名  

 

(中)                    (英) 

 

性別   男  女 

聯絡電話 

 

 年齡 25-30 歲  31-40 歲  41- 50 歲 51 歲以上       

電郵  

 
地址  

教育程度 

 

初中至高中    大專    大學學士   大學碩士   專上程度主修科目:  

身份  學生    家庭主婦    在職人士 (*全職 / 兼職)    待業人士    

退休人士 (請列明過往工作經驗)： 

 其他 (請列明)：                                                 * 請刪去不適用者 

 

職業(如有) 

 

 

語言程度  

 廣東話 (  精通   中等 )  

 英文   (  精通   中等   略懂   不會 )  

 普通話 (  精通   中等   略懂   不會 )  

 

 

 

 

請回答以下問題 (空位不足，請另紙書寫及連同此表格邀交) 

1. 義工經驗 

2. 希望成為本會熱線義工的原因 (約 100 字) 

3. 適合作為熱線義工的原因及助人理念 (約 70 字) 

4. 描述一下你在朋友/家人眼中的你 (約 70 字) 

5. 如何確保能完成整個課程 (約 70 字) 

6. 對本課程的期望 (約 100 字) 

犯罪紀錄 

你是否曾在香港境內或境外，被判犯任何刑事罪行？ □是 □否 

申請人簽署___________________________________              日期___________________________ 

□ 本人已閱讀及同意接受宣傳單張內所有「訓練內容」及「報名須知」，並承諾遵守有關條款。 

□ 本人證實上述所填報的個人資料全屬確實無訛；本人同意該等資料將會用於心晴行動以辦理本人之報名申請。 

□ 本人同意上述資料可用作本會的課程、活動推廣及其他宣傳活動用途 

 

 

報名人簽署___________________________________              日期___________________________ 

 

職員專用 

Cheque No: _________________  收取報名日期 _____________________        取錄  是   否  


